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Historie LLM Hoe werkt het 
(niet) Copilot

Presentatie Chatbots 
(diverse) Emails Copilot studio 

(proffessional)

Toekomst



AI oorsprong



Neurale netwerken

Gewichten

Invoer data Uitvoer data
Verborgen



Transformer
Door het "Attention" -mechanisme begrijpt 
het model welke woorden met elkaar te 
maken

"De bank was erg hard, dus ik ging ergens 
anders zitten"begrijpt het model door de 
context of het om een meubelstuk of een 
financiële instelling gaat.

transformeert de input naar een andere vorm 
zonder de volgorde stap voor stap te hoeven 
verwerken.

Uitzondering
Coderen (Excel)





Welke LLM is meest intelligent?
Op welke plaats staat CoPilot?

https://artificialanalysis.ai/



Large languagemodels(xx~ќƚ) 

ChatGPTтopen AI
Gemini - Google
Llama - Meta 
Claude - Anthropic
Grok - X

Copilot - MicrosoftвЮь

Deepseek- High-Flyer 

QwenтAlibaba

Generatieve AI

Kimi K2 - Moonshot

GLM тZiphuAI

Amazon тNova





Hallucinatie 
- Echte bronnen
- Niet verzinnen
- Alleen deze 

data gebruiken
- Beredeneer en 

controleer

Redeneer 
modellen

Iteratief proces

њcĲƣШŔƚШŰĲƣШĲĲŰШůĲŰƚгњ



Pleasen?
Wat je wel tegen A.I. zegt en niet tegen je collega.

љ?ŸĲШƓƖĲĦŔĲƚШƽċƣШŔťШƻƖċċŊЮњ
Bij een mens verschijnt een wenkbrauw.
Bij A.I. verschijnt output.

љìċĦőƣШĲƻĲŰЮњ
Bij een collega volgt een zucht.
Bij A.I. volgt stilte.

љxĲŊШĲĲƖƚƣШƨŔƣШƽċƣШŢĲШŊċċƣШĬŸĲŰЮњ
Bij een mens klinkt het als een controlelampje.
Bij A.I. klinkt het als orde.

љxċċƣШŢĲШĲŔŊĲŰШŔĬĲĲļŰШőŔĲƖШĲƻĲŰШƽĲŊЮњ
Bij een mens voelt dat klein.
Bij A.I. voelt het schoon.

љÉƣŸƓЮњ
Bij een mens maakt dat geen verschil.
Bij A.I. stopt het echt.

љ]ċШƚƣċƓŢĲШƻŸŸƖШƚƣċƓŢĲЮњ
Bij een collega klinkt het als bijles.
Bij A.I. klinkt het als structuur.

љéƖċċŊШĬŸŸƖШǍŸĬƖċШŔĲƣƚШƻċċŊШƻŸĲũƣЮњ
Bij mensen gebeurt dat ergens na afloop.
Bij A.I. gebeurt het meteen.

љ7ũŔŢŉШĤŔŢШĬĲШŸƓĬƖċĦőƣЮњ
Bij een mens voelt dat als een tik op de vingers.
Bij A.I. voelt het als een kader.

љ?ŸĲШőĲƣШƖƨƚƣŔŊĲƖЮњ
7ŔŢШĦŸũũĲŊċќƚШőċŰŊƣШĬċƣШŔŰШĬĲШũƨĦőƣЮ
Bij A.I. verandert het tempo.

љ]ĲĲŰШĲǂƣƖċќƚЮњ
Een mens luistert dan weer wel graag.
Net als A.I.

љÉƣŸƓЮњ
Bij een mens maakt dat geen verschil.
Bij A.I. stopt het echt.



Hak hem in mootjes
Devide& conquer

~ĲƣШƽċƣШћŊŸĲĬќШ
is opnieuw
beginnen
nieuwe chat

AanpassenGeheugen
љċŉťŰŔŢƓĲŰњ

Lang chat 
geheugen!

Aparte conversatie

Splits taken op!

Hoe kook je een 
olifant?

Lange prompt
љverwaaldњ
Tegenstrijdigheden



Bronnen

&

Diepgaand 
onderzoeken 





Prompting

Ook dat 
laat je 
doen door



Prompt maken
Kan je een prompt 
maken om gemini, 
openAIen  Coplot
micrisoft en Claud op 
een rijtjke te zetten 
tav van veiligehdivan 
data en het het 
hergebruikt voor 
trainen



Training GDPR & AVG



Wat weet die over jou?
Houd die rekening met je profiel?



Chatten



Start oefening

Wat weet je over mij?

Houd je rekening met mijn profiel?

Als je al mijn mails, chats leest , wat zijn dan 
mijn talenten, valkuilen en allergieën.

Let op 
Nieuwe chat opstarten

Let op 
Nieuwe chat opstarten

Let op 
Nieuwe chat opstarten



Open (-/- big-tech)



Welke 20% kennis van [info] 
moet ik weten om 80% 
effectief te zijn?



Oefening 1

Wat is de grootste impact van AI voor PGGM pensioenmaatschappij met welke 
consequenties de komend 3 jaren en hoe kunnen we dat het beste managen.

Welke 20% kennis van dit rapport [link] moet ik weten om 80% effectief te zijn.

Wat is de belangrijkste vraag (en die ook wel de "100.000 euro vraag"wordt genoemd) 
die je kan stellen op dit rapport [link].

Neem de rol aan van een uiterst kritische, maar constructieve adviseur voor rapport 
яũŔŰťѐЮШ]ĲĲŉШΟШƖĲĬĲŰĲŰШƽċċƖŸůШĬŔƣШƓũċŰШǍŸƨШťƨŰŰĲŰШŉċũĲŰШĲŰШƽċƣШŔťШŸƻĲƖШőĲƣШőŸŸŉĬШǍŔĲЮњ

Wat is de grootste tegenstrijdigheid in dit stuk [link]? Welke twee doelen werken elkaar in 
de praktijk tegen?



Chatbot

RAG

prompt Ontvanger OpenAI Resultaat

Opslag



Chatbot-> Micosoftnoemt het agent

Minder prompten : Omdat de agent een taak doet die je 
vaker doet, hoef je niet elke keer een nieuwe prompt te 
maken

Minder ruis: Een agent "vergeet" even de rest van de wereld 
en focust zich alleen op zijn taak

Betere resultaten: Omdat de agent specifieke instructies 
heeft gekregen over hoe hij moet antwoorden, zijn de 
resultaten vaak nauwkeuriger dan bij de algemene chat.



Agent

Interne

Externe

Sjabloon

Eigen

Ingebouwd

Echte agent



Externe agent Canva

voor powerpointmaken

љťċŰШŢĲШĲĲŰШƻŸũũĲĬŔŊĲШƓƖĲƚĲŰƣċƣŔĲШůċťĲŰШƻċŰШΝΜШ
slides over de pensioenontwikkelingen voor de 
komende 3 jaren op het gebied de nieuwe 
pensioenregeling en wat het effect is voor PGGM 
op financieel en governanceŊĲĤŔĲĬњ



(1) Agent store



(2) Canva



(3) Prompt



(4) Link



(5) Presentatie



(6) Powerpoint



Oefening 2

1) Installeer Canvaagent (slide 1 en 2)

2) Open Canvaagent (slide 3)

3) Bedenk wat voor presentatie je wilt hebben

4) Voert je bedachte prompt in љťċŰШŢĲШĲĲŰШƻŸũũĲĬŔŊĲШƓƖĲƚĲŰƣċƣŔĲШůċťĲŰШƻċŰШΝΜШ
ƚũŔĬĲƚШŸƻĲƖШвњШ

5) Selecteer presentatie (slide 4)

6) Download als Powerpoint(slide 5 en 6)

7) Sla op



Externe agent Presentation AI

voor powerpointinhoud

љťċŰШŢĲШĲĲŰШƻŸũũĲĬŔŊĲШƓƖĲƚĲŰƣċƣŔĲШůċťĲŰШƻċŰШΝΜШ
slides over de pensioenontwikkelingen voor de 
komende 3 jaren op het gebied de nieuwe 
pensioenregeling en wat het effect is voor PGGM 
op financieel en governanceŊĲĤŔĲĬњ



(7)Presentation AI



(8) Inhoud presentatie
Let op 
Muis selecteren 
Ctrl + C     = Kopieren
Ctrl + V      = Plakken  (P was al bezet)



Oefening 3

1) Installeer Presentation AI agent en open die (slide 7)

2) Open Presentation AI agent  en voer dezelfde prompt in van oefening 2  љťċŰШŢĲШĲĲŰШƻŸũũĲĬŔŊĲШ
ƓƖĲƚĲŰƣċƣŔĲШůċťĲŰШƻċŰШΝΜШƚũŔĬĲƚШŸƻĲƖШвњШыƚũŔĬĲШΥь

3) Kopieer inhoud (of pas nog verder aan met prompts) (slide 8)

4) Open CanvaAgent en voer in prompt in  љťċŰШŢĲШƻŸũũĲĬŔŊĲШƓƖĲƚĲŰƣċƣŔĲШůċťĲŰњШыƚũŔĬĲШΝШĲŰШΞь

5) Plak inhoud  en geef enter in  љяŊĲťŸƓŔĲĲƖĬĲШŔŰőŸƨĬѐњШ

6) Download powerpointpresentatie (slide 4, 5 en 6)

Ctrl + V      = Plakken  (P was al bezet)

Muis selecteren 
Ctrl + C     = Kopieren



Eigen agent 

die alle bestanden kent

љsŔŢШĤĲŰƣШĲĲŰШŸŰĬĲƖǍŸĲťĲƖШ
van mijn bestanden en 
beantwoord al mijn vragen 
die ik over mijn bestanden 
heb, door de juiste 
informatie daar uit te 
őċũĲŰњ



(9) Praten tegen mijn bestanden



(10) Selecteer sharepoint



(11) Aanmaken Wijzigen


